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ค ำน ำ 

 แผนพัฒนาสหกรณ์ออมทรัพย์ครูสงขลา จ ากัด ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2564 – 2567 จัดท าข้ึนเพื่อใช้เป็น
กรอบแนวทางในการบริหารกิจการสหกรณ์ ในช่วงวันที่ 1 มกราคม 2564 – 31 ธันวาคม 2567 เพื่อน าไปสู่
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งสหกรณ์ ตามหลักการและอุดมการณ์ของสหกรณ์ โดยมุ่งพัฒนา
สหกรณ์ให้มีความมั่นคงตามหลักธรรมาภิบาล  ก้าวทันเทคโนโลยีที่ทันสมัย ให้บริการที่ดี สมาชิกมีส่วนร่วม 
ตลอดจนเสริมสร้างคุณภาพชีวิต เอื้ออาทรต่อชุมชน อันจะท าให้เกิดความเจริญแก่สหกรณ์  
 ดังนั้น การสร้างคุณค่าในการให้บริการต่าง ๆ จึงต้องมีการปรับตัวโดยน าเทคโนโลยี การบริหาร
จัดการใหม่ ๆ ที่เน้นความทันสมัย ทันต่อเหตุการณ์ สะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง และสมาชิกได้รับการบริการที่ดี 
จึงได้มีการศึกษาปัจจัยสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กรโดยอาศัยเทคนิค SWOT เพื่อให้ได้มาซึ่ง
กรอบทิศทางในการพัฒนา ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ รวมทั้งมาตรการ
ต่างๆ เพื่อน าไปสู่วิสัยทัศน์และพันธกิจตามที่สหกรณ์ออมทรัพย์ครูสงขลา จ ากัด ได้ก าหนดไว้ 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

สหกรณ์ออมทรัพย์ครูสงขลา จ ากัด จดทะเบียนครั้งแรก เมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน 2507 โดย
ความคิดริเริ่มของ นายสง มากแสง ศึกษาธิการจังหวัดสงขลา ในขณะนั้น ร่วมกับข้าราชการในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการในจังหวัดสงขลา โดยจดทะเบียนครอบคลุมพื้นที่จังหวัดสงขลา ส าหรับบุคลากรใน
หน่วยงานทางการศึกษาที่อยู่ในความควบคุมดูแลของกระทรวงศึกษาธิการ ปีแรกที่จดทะเบียน มีสมาชิก 298 
คน ทุนเรือนหุ้น 22,100 บาท 
 เมื่อเริ่มก่อสร้างได้ใช้สถานที่ส่วนหนึ่งของศาลากลางจังหวัด เป็นที่ท าการ และต่อมาในปี 2526 ได้
ย้ายไปท าการที่ส านักงานของสหกรณ์เลขที่ 119/1 ถนนราชด าเนินนอก ต าบลบ่อยาง อ าเภอเมืองสงขลา 
จังหวัดสงขลา วันที่ 20 ธันวาคม 2544 ย้ายไปอยู่ที่ท าการใหม่ เลขที่ 424 ถนนลพบุรีราเมศวร์ หมู่ที่ 6 ต าบล
น้ าน้อย อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา และท าพิธีเปิดอาคารส านักงานใหม่ เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2545 
 ในการบริหารสหกรณ์ ได้มีการจัดโครงสร้างการบริหารจัดการในรูปแบบของคณะกรรมการ มี
คณะกรรมการด าเนินการ 1 ชุด จ านวน 15 คน ซึ่งมาจากที่ประชุมใหญ่เป็นฝ่ายบริหาร ประกอบด้ วย 
ประธานกรรมการ 1 คน รองประธานกรรมการ 2 คน เหรัญญิก 1 คน เลขานุการ 1 คน ที่เหลือเป็นกรรมการ 
นอกนั้นยังแบ่งคณะกรรมการด าเนินการตามภาระหน้าที่ออกเป็น 3 คณะ ประกอบด้วย คณะกรรมการ
อ านวยการ คณะกรรมการเงินกู ้คณะกรรมการศึกษาและประชาสัมพนัธ์ มีฝ่ายจัดการเป็นฝ่ายปฏิบัติงาน ซึ่งมี
ผู้จัดการเป็นผู้บังคับบัญชา และรองผู้จัดการมีอ านาจรองลงมา แบ่งงานภายในออกเป็น 6 ฝ่าย ประกอบด้วย 
ฝ่ายการเงิน ฝ่ายบัญชี ฝ่ายสินเช่ือ ฝ่ายธุรการ ฝ่ายนิติการ และฝ่ายวิชาการ โดยมีผู้ตรวจสอบกิจการสหกรณ์
จ านวน 5 คน  

หลักกำรและเหตุผล 
จากสภาพสังคม เศรษฐกิจ  และเทคโนโลยีในปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว หน่วยงาน

ทุกหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นภาครัฐและเอกชน  ตลอดจนองค์กรในรูปแบบสหกรณ์ จ าเป็นต้องมีการปรับตัวให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงเพื่อมุ่งเน้นผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ  และต้องแสวงหาเครื่องมือด้านการบริหารจัดการ
ที่ดีมาช่วยในการพัฒนาสหกรณ์ รวมทั้งการบริหารโดยอาศัยหลักธรรมาภิบาลและหลักการสหกรณ์  จาก
แนวคิดดังกล่าวจะช่วยน าวิสัยทัศน์ พันธกิจของสหกรณ์ไปสู่การปฏิบัติจริงได้ อีกทั้งยังช่วยในด้านการ
ประเมินผลการด าเนินงานและช่วยท าให้เกิดความเข้าใจร่วมกันระหว่างสมาชิกและผู้บริหารสหกรณ์  รวมทั้ง
เกิดความร่วมมือร่วมใจในการพัฒนาสหกรณ์ต่อไป 

แตป่ัญหาที่ส าคัญประการหนึ่งของการบริหารกจิการสหกรณ์ โดยเฉพาะสหกรณ์ออมทรัพย์  ซึ่งเป็น
องค์กรนิติบุคคลที่ให้บริการทางการเงิน แต่ไม่ได้แสวงหาก าไร และอยู่ภายใต้พระราชบัญญัติสหกรณ์ ท าให้
บริบทในการบริหารจัดการต่างไปจากสถาบันทางการเงินอื่น จึงดูเหมือนว่าประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 
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ซึ่งหากเปรียบเทียบกับสถาบันการเงินของภาคเอกชนอื่น ๆ แล้ว สหกรณ์ออมทรัพย์โดยทั่วไปยังถือว่ามี
ประสิทธิภาพด้อยกว่า ด้วยเหตุที่เกิดจากระบบการบริหารจัดการยังไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง การใช้
เทคโนโลยีและเครื่องมือด้านการจัดการยังไม่ทั่วถึง  

ดังนั้น คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ออมทรัพย์ครูสงขลา จ ากัด  ชุดที่ 50 จึงได้มีการจัดท า
แผนพัฒนาสหกรณ์ ฉบับที่ 5  ระยะ 4  ปี  ( พ.ศ. 2564 - 2567 ) ข้ึน ซึ่งเป็นแผนงานลักษณะบูรณาการ 
เพื่อให้การบริหารจัดการในสหกรณ์เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และสอดคล้องกับสภาพปัญหาในปัจจุบัน  

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อก าหนดทิศทางการบริหารกิจการสหกรณ์ออมทรัพย์ครูสงขลา จ ากัด ในระหว่าง พ.ศ.     

2564 – 2567 
2. เพื่อเป็นเครื่องมือในการบริหารกิจการสหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพ 
3. เพื่อให้สมาชิกได้รับทราบถึงแนวทางในการบริหารกิจการสหกรณ์ 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1. สหกรณ์ออมทรัพย์ครูสงขลา จ ากัด มีทิศทางการบริหารกิจการ ในระหว่าง พ.ศ. 2564 – 2567 
2. สหกรณ์ออมทรัพย์ครูสงขลา จ ากัด มีเครื่องมือในการบริหารที่มีประสิทธิภาพ 
3. สมาชิกได้รับทราบถึงแนวทางในการบริหารกิจการสหกรณ์ 
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บทที่ 2 
สภำพทั่วไปของสหกรณ์ออมทรัพย์ครูสงขลำ จ ำกัด 

สภำพทั่วไปของสหกรณ์ออมทรัพย์ครูสงขลำ จ ำกัด 

ชื่อสหกรณ ์ สหกรณ์ออมทรพัย์ครสูงขลา จ ากัด 
  จดทะเบียนเป็นสหกรณ์ประเภท สหกรณ์ออมทรพัย์ 
ส ำนักงำน ตั้งอยู่เลขที่ 424 ถนนลพบุรรีาเมศวร์ หมู่ที่ 6 ต าบลน้ านอ้ย อ าเภอหาดใหญ่ 
  จังหวัดสงขลา 90110 
  โทรศัพท์ 0-7458-2881-4 โทรสาร 0-7458-2885 
  Facebook : สหกรณ์ออมทรัพย์ครสูงขลา จ ากัด  Line ID : @skcoper 

ปัจจัยสภำพแวดล้อมทั่วไปของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูสงขลำ จ ำกัด 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

เศรษฐกิจ / สังคม 
นโยบำยรัฐ 

เทคโนโลย ี กฎหมำย 

 

ปัจจัย
สภำพแวดล้อม 

ด ำเนินกำร 

 
 คู่แข่ง 

 ธุรกิจ

 สมำชิก 

 หน่วยงำน

 พันธมิตร
ธุรกิจ 

ปัจจัยสภำพแวดล้อม 

 ขอ้บังคบั – ระเบยีบ 

 โครงสรำ้งกำรบรหิำรงำน 

 กำรบรหิำรจัดกำร 

 คณะกรรมกำรด ำเนนิกำร 

 เจ้ำหนำ้ที ่

 กำรเงนิ 

 ผลกำรด ำเนนิงำน 

 กำรบรกิำร 

 ส ำนกังำน/ วสัดุอปุกรณ ์
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บทที่ 3 
กำรวิเครำะห์ปัจจัยสภำพแวดล้อม 

 การประเมินสภาพแวดล้อมองค์กร จะท าให้ทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร ทั้งในส่วนที่เกิดข้ึนแล้วและมีแนวโน้มที่จะเกิดข้ึนในอนาคต รวมทั้งอาจส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานในสถานการณ์ปัจจุบันขององค์กร การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กรโดยใช้ วิธี SWOT Analysis   
ในการพิจารณา จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threats)  
จึงเป็นวิธีค่อนข้างเหมาะสม เนื่องจากสามารถวิเคราะห์ได้ทั้ง ปัจจัยภายในองค์กร (จุดแข็ง , จุดอ่อน) และ
ปัจจัยภายนอกองค์กร (โอกาส, อุปสรรค) ที่น่าจะมีผลกระทบต่อการด าเนินกิจการขององค์กร 

ผลกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมในองค์กร 

จุดแข็ง (Strengths)  
1. คณะกรรมการด าเนินการบรหิารกิจการด้วยความซื่อสัตย์สจุรติ ภายใต้กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  
2. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจ ซื่อสัตย์สุจริต  
3. สหกรณ์มีรปูแบบในการจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิกได้อย่างหลากหลาย  
4. สหกรณ์มีการก าหนดอัตราดอกเบี้ยเงินฝาก และดอกเบี้ยเงินกู้อย่างเหมาะสมและเป็นธรรม  
5. สหกรณ์มีเงินทุนในการด าเนินงานเพียงพอ  
6. สหกรณ์ให้บริการด้านการเงินรวดเร็ว ทันสมัย  
7. สหกรณ์ประชาสัมพันธ์ข้อมลูข่าวสารแก่สมาชิกหลายช่องทางอย่างรวดเร็ว 
8. สหกรณ์มีรปูแบบการให้ความรู้แกส่มาชิกหลากหลาย 

จุดอ่อน (Weakness)  
1. สมาชิกส่วนใหญ่ยังไมเ่ข้าถึงช่องทางการสื่อสารทางเทคโนโลยี ในการเผยแพร่ข้อมลู ข่าวสารของ

สหกรณ์ 
2. สมาชิกส่วนใหญ่ และเจ้าหน้าที่ยังไมเ่ข้าใจในหลักการ อดุมการณ์ วิธีการ และวัตถุประสงค์การ

จัดต้ังสหกรณ์ 
3. เจ้าหน้าที่ไม่สามารถปฏิบัตงิานทดแทนของแตล่ะฝ่ายได ้
4. สมาชิกส่วนใหญ่ไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์จากผูแ้ทนสมาชิก 
5. กรรมการด าเนินการขาดความรู้ ความเข้าใจ ด้านการบรหิารจัดการสหกรณ์บางเรื่อง  
6. ระบบโปรแกรมงานสหกรณ์ยังขาดประสิทธิภาพ  
7. ระบบการติดตามหนี้ยังขาดประสิทธิภาพ  
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ผลกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอก 

โอกำส (Opportunity) 
1. พระราชบญัญัตสิหกรณ์ ที่เอือ้ใหห้ักเงินสง่สหกรณ์เป็นล าดับแรก  
2. การได้รับค าแนะน า และการสง่เสริมจากสหกรณ์จังหวัด  
3. อัตราดอกเบี้ยเงินฝากของสถาบันการเงินอื่นต่ ากว่าสหกรณ์  
4. สมาชิกสหกรณ์ไม่ต้องเสียภาษีจากดอกเบี้ยเงินฝากบางประเภท เงินปันผล และเงินเฉลี่ยคืน  
5. สมาชิกมีความเช่ือมั่นและทัศนคติที่ดีต่อสหกรณ์เพิ่มมากข้ึน  
6. ระบบเทคโนโลยีทีท่ันสมัยสหกรณ์สามารถน ามาปรับใช้ได้ 
7. สหกรณ์ได้รับการยกเว้นค่าธรรมเนียมในการจดนิติกรรมจ านอง 

อุปสรรค (Threats)  
1. ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการหักเงินเดือนเงิน เงินบ าเหน็จบ านาญข้าราชการเพื่อช าระ

หนี้เงินกู้ให้แกส่วัสดิการภายในส่วนราชการและสหกรณ์ พ.ศ. 2551  
2. สภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ าในปจัจบุัน  
3. การเปลี่ยนแปลงกฎหมายที่ควบคุมสหกรณ์  
4. การสื่อสารระหว่างสหกรณ์กับหน่วยสหกรณ์และหน่วยงานอื่น   
5. หน่วยงานต้นสังกัดไมป่ฏิบัติตามกฎหมายในการหักเงินช าระหนี้ให้แก่สหกรณ์ 
6. สมาชิกที่ออกจากงานบางหน่วยงาน ต้นสงักัดไม่หกัเงินช าระหนี้ให้แก่สหกรณ์  
7. นโยบายทางการเงินของสถาบันการเงิน 
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บทที่ 4 
ประเด็นยุทธศำสตร์กำรพัฒนำท่ีน ำไปสู่ควำมส ำเร็จ 

กรอบทิศทำงกำรพัฒนำ 
 การพัฒนาสหกรณ์ออมทรัพย์ครูสงขลา จ ากัด ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ 4 ปี (1 มกราคม 2564 -        
31 ธันวาคม 2567) โดยพัฒนาองค์กรให้มีความมั่นคงตามหลักธรรมาภิบาล ก้าวทันเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
ให้บริการที่ดี สมาชิกมีส่วนร่วม เสริมสร้างคุณภาพชีวิต เอื้ออาทรต่อชุมชน และร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก 
อันจะท าให้เกิดความเจริญแก่สหกรณ์ 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
 “เป็นสหกรณ์ที่มั่นคง บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล มีระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย  สมาชิกมี
คุณภาพชีวิตที่ดี เอื้ออาทรต่อสังคม” 

พันธกิจ (Mission) 
เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ตามที่ได้กล่าวไว้ สหกรณ์ออมทรัพย์ครูสงขลา จ ากัด ได้ก าหนดพันธกิจหลัก        

5 ประการ ไว้ดังนี้ 
1. พัฒนาองค์กรให้มีความมั่นคงและเข้มแข็ง 
2. พัฒนาประสทิธิภาพการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
3. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหท้ันสมัยมีประสิทธิภาพ 
4. ส่งเสรมิสวัสดิการและเสรมิสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่สมาชิก 
5. ส่งเสริมสนับสนุนต่อการรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และสร้างเครือข่ายสหกรณ์ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ (Strategic Issues) 
 เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จของวิสัยทัศน์และพันธกิจ ได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ไว้ 5 ด้าน ดังนี ้
 1. ด้านความมั่นคงและความเข้มแข็งขององค์กร 
 2. ด้านการบริหารอย่างมืออาชีพ และบริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 3. ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 4. ด้านการสร้างเสริมสวัสดิการและส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
 5. ด้านสังคม สิ่งแวดลอ้ม และสร้างเครือข่ายสหกรณ์ 
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เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Goals) 
 ส าหรับเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ มทีั้งหมด 5 ประการ ดังนี้ 
 1. เป็นองค์กรที่มีความมั่นคงและเข้มแข็งเป็นที่เช่ือมั่นของสมาชิก บุคคลทั่วไป และองค์องค์อื่น ๆ  
 2. เป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพ และยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ 
 3. เป็นองค์กรที่มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย มีความถูกต้อง ชัดเจน รวดเร็ว เช่ือถือได้ 
 4. เป็นองค์กรที่มีสวัสดิการและส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีแก่สมาชิกในหลากหลายรูปแบบ 

5. เป็นองค์กรที่รับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกอันจะท าให้เกิด
ความเจริญแก่สหกรณ์ 

กลยุทธ์ (Strategy)  
 1. ส่งเสรมิให้คณะกรรมการด าเนินการมีความรู้ ความเข้าใจ ในการบรหิารกิจการสหกรณ์ทุกด้าน 

2. ส่งเสรมิใหส้มาชิก เจ้าหน้าที่ และผูเ้กี่ยวข้อง เข้าใจในหลกัการ อุดมการณ์ วิธีการ และ
วัตถุประสงค์การจัดต้ังสหกรณ์ 

3. บริหารเงินทุนของสหกรณ์ใหเ้กิดประโยชน์มากทีสุ่ด  
4. จัดท าระบบบรหิารความเสี่ยงทุกด้านใหส้อดคลอ้งกบัเกณฑ์ต่าง ๆ  
5. ส่งเสรมิการบรหิารจัดการโดยน าหลักสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลมาใช้อย่างเครง่ครัด 
6. สร้างจิตส านึกในการใช้ทรพัยากรอย่างคุ้มค่า 
7. เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการแก่สมาชิก 
8. สร้างระบบการติดตามหนี้ให้มีประสิทธิภาพ 
9. ทบทวน ปรับปรุง ก าหนดระเบียบหรือข้อบังคับที่น ามาบังคับใช้ให้เกิดความคล่องตัว 
10. ทบทวน ศึกษา ปรับปรุงหรอืจัดหาระบบโปรแกรมงานสหกรณ์ 
11. พัฒนาช่องทางการสื่อสารทางเทคโนโลยี ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์ 
12. ส่งเสริมให้สมาชิกได้ตระหนักและเหน็ความส าคัญของการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์ตามช่อง

ทางการสื่อสารทางเทคโนโลยี  
13. ส่งเสรมิให้มฝี่ายทีร่ับผิดชอบในการรบัฟังและแกป้ัญหาให้แก่สมาชิก 

 14. ส่งเสรมิให้มีช่องทางในการรบัฟังและแกป้ัญหาให้แกส่มาชิก 
 15. ส่งเสรมิสวัสดกิารแกส่มาชิก 
 16. ส่งเสรมิวิชาการต่างๆ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพเสรมิ 
 17. ส่งเสรมิการท ากิจกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม และสิ่งแวดล้อม 

18. ส่งเสรมิการแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างเครือข่าย 
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ยุทธศำสตร์/กลยุทธ์/มำตรกำร : 

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 : ด้ำนควำมมั่นคงและควำมเข้มแข็งขององค์กร 
 มุ่งเน้นสร้างความมั่นคงและเข้มแข็งให้แก่องค์กร สร้างความเช่ือมั่นให้แก่สมาชิก บุคคลทั่วไป และ
องค์กรต่างๆ มีความมั่นคงในฐานะการเงินสามารถบริหารจัดการโดยพึ่งพาตนเองได้ 

เป้ำหมำย  :  คณะกรรมการด าเนินการ เจ้าหน้าที่ สมาชิกและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกคนเข้าใจในหลกัการ อุดมการณ์ 
วิธีการ และวัตถุประสงค์การจัดต้ังสหกรณ์ 

กลยุทธ์ท่ีจะน ำไปสูค่วำมส ำเร็จ  
กลยุทธ์ท่ี 1 : ส่งเสริมให้คณะกรรมการด าเนินการมีความรู้ ความเข้าใจ ในการบริหารกิจการสหกรณ์ทุกด้าน 

มำตรกำร : 
1. จัดอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจในการบรหิารกจิการสหกรณ์ 

กลยุทธ์ท่ี 2 :  ส่งเสริมให้สมาชิก เจ้าหน้าที่ และผู้เกี่ยวข้อง เข้าใจในหลักการ อุดมการณ์ วิธีการ และ
วัตถุประสงค์การจัดต้ังสหกรณ์ 

มำตรกำร : 
1. จัดอบรม/สัมมนาให้ความรู้ความเข้าใจแก่สมาชิกเกี่ยวกับหลักการ อุดมการณ์ วิธีการ และ

วัตถุประสงค์การจัดต้ังสหกรณ์ 
2. จัดอบรม/สัมมนาให้ความรู้ความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่และผู้ เกี่ยวข้องเกี่ยวกับหลักการ 

อุดมการณ์ วิธีการ และวัตถุประสงค์การจัดต้ังสหกรณ์ รวมทั้งเกี่ยวกับการบริหารกิจการสหกรณ์ด้านอื่น ๆ 
กลยุทธ์ท่ี 3 :  บริหารเงินทุนของสหกรณ์ใหเ้กิดประโยชน์มากที่สุด 

มำตรกำร : 
1. วิเคราะห์การเงิน 
2. พิจารณาการให้เงินกู้แกส่มาชิก สมาชิกสมทบ 
3. พิจารณาการน าเงินไปลงทุนอื่น 
4. หาวิธีการเพิ่มจ านวนสมาชิก 

กลยุทธ์ท่ี 4 : จัดท าระบบบรหิารความเสี่ยงทุกด้านใหส้อดคล้องกบัเกณฑ์ต่าง ๆ 
มำตรกำร : 

1. แต่งตั้งผู้รบัผิดชอบการจัดท าแนวทางการบรหิารความเสีย่ง 
2. จัดท าแนวทางการบรหิารความเสี่ยง 
3. ประกาศใช้แนวทางการบรหิารความเสี่ยง 
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ยุทธศำสตร์ท่ี 2 :  ด้ำนกำรบริหำรอย่ำงมืออำชีพ และบริหำรโดยยึดหลักธรรมำภิบำล 

 มุ่งเน้นพัฒนาการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพภายใต้กรอบแห่งกฎหมาย เน้นความโปร่งใส           
ได้มาตรฐานตามเกณฑ์หลักสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล สามารถเป็นแบบอย่างที่ดีต่อท้องถ่ิน และ
หน่วยงานต่าง ๆ  

เป้ำหมำย :  เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส เป็นธรรม และสมาชิก
ได้รับการบรกิารที่ดี 

กลยุทธ์ท่ีจะน ำไปสูค่วำมส ำเร็จ : 
กลยุทธ์ท่ี 1 :  ส่งเสริมการบรหิารจัดการโดยน าหลักสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลมาใช้อย่างเครง่ครัด 

มำตรกำร : 
1. แต่งตั้งคณะท างานรับผิดชอบในการบริหารจัดการตามหลักสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล      

ทั้ง 9 หลัก 
2. บริหารจัดการตามหลักสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลทั้ง 9 หลัก 
3. รายงานความคืบหน้าต่อคณะกรรมการด าเนินการอย่างน้อย 3 เดือน/ครั้ง 
4. เข้าร่วมการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ท่ี 2 :  สร้างจิตส านึกในการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
มำตรกำร : 

1. ก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบจัดท าแผนบ ารุงรักษา  
2. บอกข้ันตอนการใช้งานเครื่องใช้ส านักงานทุกชนิด 
3. มอบหมายให้มีผู้ก ากับติดตามการใช้ทรัพยากรของสหกรณ์ และการซ่อมบ ารุงตามเกณฑ์ 

กลยุทธ์ท่ี 3 :  เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการแก่สมาชิก 
มำตรกำร : 

1. ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจและเจตนารมณ์ของระเบียบต่าง ๆ แก่เจ้าหน้าที่ 
2. เจ้าหน้าที่แต่ละฝ่ายจัดท าแผนปฏิบัติงานในการให้บริการ 
3. ให้สมาชิกที่มารับบริการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
4. มอบหมายให้มีผู้ก ากับติดตามการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
5. ทบทวน ปรับปรุง ก าหนดระเบียบหรือข้อบังคับที่น ามาบังคับใช้ให้เกิดความคล่องตัว 

กลยุทธ์ท่ี 4  :  สร้างระบบการติดตามหนีใ้ห้มีประสิทธิภาพ 
มำตรกำร : 

1. ก าหนดหลักเกณฑ์การติดตามหนี้อย่างชัดเจน 
2. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการติดตามหนี้ 
3. รายงานผลการติดตามหนี้ให้คณะกรรมการด าเนินการพิจารณา 
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กลยุทธ์ท่ี 5  :  ทบทวน ปรับปรุง ก าหนดระเบียบหรือข้อบังคับที่น ามาบังคับใช้ให้เกิดความคล่องตัว 
มำตรกำร : 

1. ทบทวน ปรับปรุงระเบียบสหกรณ์ที่มีอยู่แล้วให้ทันต่อเหตุการณ์ 
2. ก าหนดระเบียบใหม่ให้ครอบคลุมทุกเรื่องเกี่ยวกับการบริหารกิจการสหกรณ์ 
3. ทบทวน ปรับปรุงข้อบังคับสหกรณ์ให้เป็นไปตามกฎหมาย หรือระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์ 

ยุทธศำสตร์ท่ี 3 :  ด้ำนกำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 มุ่งเน้นในการบริหารจัดการในงานสหกรณ์ด้วยระบบเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย ถูกต้อง 
แม่นย า รวดเร็ว และเช่ือถือได้ 

เป้ำหมำย :  สหกรณ์มีระบบเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพรองรับการในการบริหารจัดการ 

กลยุทธ์ท่ีจะน ำไปสูค่วำมส ำเร็จ  
กลยุทธ์ท่ี 1 : ทบทวน ศึกษา ปรับปรงุหรือจัดหาระบบโปรแกรมงานสหกรณ์ 

มำตรกำร : 
1. ทบทวนระบบโปรแกรมงานสหกรณ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 
2. ศึกษาระบบโปรแกรมงานสหกรณ์ของสหกรณ์อื่น 
3. ปรับปรงุระบบโปรแกรมให้มปีระสิทธิภาพเพิ่มข้ึนทันกบัการบริหารเชิงรุก 
4. จัดหาระบบโปรแกรมที่มปีระสิทธิภาพดีกว่า 

กลยุทธ์ท่ี 2 : พัฒนาช่องทางการสื่อสารทางเทคโนโลยีในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์ 
มำตรกำร : 

1. พัฒนาหรือปรับปรุงช่องทางการสื่อสารทางเทคโนโลยีให้ทันสมัยตลอดเวลา 
2. ให้สมาชิกประเมินการใช้ช่องการการสื่อสารเพื่อหาจุดบกพร่องและน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไข 

กลยุทธ์ท่ี 3 :  ส่งเสริมให้สมาชิกได้ตระหนักและเห็นความส าคัญของการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์ตาม
ช่องทางการสื่อสารทางเทคโนโลยี  

มำตรกำร : 
1. แจ้งให้สมาชิกทราบถึงช่องทางการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์ 
2. แจ้งให้สมาชิกทราบถึงความส าคัญและประโยชน์ที่จะได้รับจากการติดตามข้อมูลข่าวสารทั้ง

ของสหกรณ์และของตนเอง 
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ยุทธศำสตร์ท่ี 4 :  ด้ำนกำรสร้ำงเสริมสวัสดิกำรเพ่ือส่งเสริมคุณภำพชีวิต 

 มุ่งเน้นเพิ่มศักยภาพและยกระดับคุณภาพชีวิตของสมาชิกให้ดีข้ึน สมาชิกได้รับสวัสดิการที่หลากหลาย
และมีความรู้และทุนที่สามารถประกอบอาชีพเสริมได้  

เป้ำหมำย  :  สมาชิกมีความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน 

กลยุทธ์ท่ีจะน ำไปสูค่วำมส ำเร็จ  
กลยุทธ์ท่ี 1 :  ส่งเสริมให้มฝี่ายทีร่ับผิดชอบในการรบัฟังและแก้ปัญหาให้แกส่มาชิก 

มำตรกำร : 
1. มีผู้รับผิดชอบเป็นการเฉพาะ 
2. เพิ่มอัตราก าลังเพื่อรับผิดชอบเป็นการเฉพาะ 
3. จัดหาสถานที่เพื่อรองรับเป็นการเฉพาะ 
4. จัดเก็บข้อมูลของปัญหาและแนวทางแก้ไข  
5. รายงานปัญหาและแนวทางแก้ไข และจ านวนสมาชิกที่มาใช้บริการแก่คณะกรรมการ

ด าเนินการทุกเดือน 
กลยุทธ์ท่ี 2 :  ส่งเสริมให้มีช่องทางในการรบัฟังและแกป้ัญหาให้แกส่มาชิก 

มำตรกำร : 
1. จัดหาช่องทางในการรับฟังและแก้ปัญหาให้แก่สมาชิก 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการรับฟังและแก้ปัญหาให้สมาชิกทราบ 

กลยุทธ์ท่ี 3 :  ส่งเสริมสวัสดิการแกส่มาชิก 
มำตรกำร : 

1. จัดสวัสดิการแก่สมาชิกอย่างเหมาะสมและทั่วถึง 
กลยุทธ์ท่ี 4 :  ส่งเสริมวิชาการต่างๆ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพเสริม 

มำตรกำร : 
1. จัดอบรมการประกอบอาชีพเสริมให้แก่สมาชิก 
2. จัดหาทุนในการประกอบอาชีพเสริมแก่สมาชิก 
3. ติดตามการประกอบอาชีพเสริมของสมาชิก 

ยุทธศำสตร์ท่ี 5 :  ด้ำนสังคม สิ่งแวดล้อม และสร้ำงเครือข่ำยสหกรณ์ 

 มุ่งเน้นให้ความส าคัญกับความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชนที่สหกรณ์ตั้งอยู่ ดูแลทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสหกรณ์เครือข่าย  
เป้ำหมำย :  ชุมชนได้รับการสนบัสนุนช่วยเหลือ สภาพแวดล้อมบรเิวณส านักงานสหกรณ์ร่มรื่นสวยงาม และมี

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการบรหิารจัดการสหกรณ์   
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กลยุทธ์ท่ีจะน ำไปสูค่วำมส ำเร็จ  
กลยุทธ์ท่ี 1 :  ส่งเสริมการท ากิจกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม 

มำตรกำร : 
1. ก าหนดขอบเขตกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 
2. จัดหาเงินทุนในการจัดท ากิจกรรม 
3. ดูแลสภาพแวดล้อมและภูมิทัศน์ทั้งภายในและภายนอกส านักงานสหกรณ์ 

กลยุทธ์ท่ี 2 :  ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างเครือข่าย 
มำตรกำร : 

1. สร้างเครือข่ายความร่วมมือ   
2. เข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเครือข่ายสหกรณ์ 
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แผนปฏิบัติงำนตำมยุทธศำสตร์ด้ำนต่ำง ๆ 

ยุทธศำสตร์ท่ี 1  :  ดำ้นควำมมั่นคงและควำมเข้มแข็งขององค์กร  

กลยุทธ ์ มำตรกำร 
ปีที่ด ำเนินกำร 

2564 2565 2566 2567 

1 :  ส่ ง เ ส ริ ม ให้ คณะกรรมกา ร
ด าเนินการมีความรู้ ความเข้าใจ ใน
การบริหารกิจการสหกรณ์ทุกด้าน 

1. จัดอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจใน
การบริหารกจิการสหกรณ์     

2 : ส่งเสริมให้สมาชิก เจ้าหน้าที่ 
และผู้เกี่ยวข้อง เข้าใจในหลักการ 
อุดมการณ์ วิธีการ และวัตถุประสงค์
การจัดต้ังสหกรณ์ 

1. จัดอบรม/สัมมนาให้ความรู้ความ
เข้าใจแก่สมาชิกเกี่ยวกับหลักการ 
อุดมการณ์ วิธีการ และวัตถุประสงค์
การจัดต้ังสหกรณ์ 

    

2. จัดอบรม/สัมมนาให้ความรู้ความ
เข้าใจแก่เจ้าหน้าที่และผู้ เกี่ยวข้อง
เกี่ยวกับหลักการ อุดมการณ์ วิธีการ 
และวัตถุประสงค์การจัดตั้งสหกรณ์ 
รวมทั้งเกี่ยวกับการบริหารกิจการ
สหกรณ์ด้านต่าง ๆ 

    

3 : บริหารเงินทุนของสหกรณ์ใหเ้กิด
ประโยชน์มากทีสุ่ด 

1. วิเคราะห์การเงิน     

2. พิจารณาการให้เงินกู้แกส่มาชิก 
สมาชิกสมทบ 

    

3. พิจารณาการน าเงินไปลงทุนอื่น     

4. หาวิธีการเพิ่มจ านวนสมาชิก     

4 : จัดท าระบบบรหิารความเสี่ยงทุก
ด้านให้สอดคลอ้งกบัเกณฑ์ต่าง ๆ 

1. แต่งตั้งผู้รบัผิดชอบการจัดท าแนว
ทางการบรหิารความเสี่ยง 

    

2. จัดท าแนวทางการบรหิารความ
เสี่ยง 

    

3. ประกาศใช้แนวทางการบริหาร
ความเสี่ยง 
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ยุทธศำสตร์ท่ี 2 :  ด้ำนกำรบริหำรอย่ำงมืออำชีพ และบรหิำรโดยยึดหลักธรรมำภิบำล 

กลยุทธ ์ มำตรกำร 
ปีที่ด ำเนินกำร 

2564 2565 2566 2567 

1 : ส่งเสรมิการบรหิารจัดการโดยน า
หลักสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล
มาใช้อย่างเครง่ครัด 

1. แต่งตั้งคณะท างานรับผิดชอบใน
การบริหารจัดการตามหลักสหกรณ์ 
สีขาวด้วยธรรมาภิบาลทั้ง 9 หลัก 

    

2. บริหารจัดการตามหลักสหกรณ์   
สีขาวด้วยธรรมาภิบาลทั้ง 9 หลัก 

    

3. รายงานความคืบหน้าต่อคณะ 
กรรมการด าเนินการอย่างน้อย 3 
เดือน/ครั้ง 

    

4. เข้าร่วมการประเมินสหกรณ์สีขาว
ด้วยธรรมาภิบาล 

    

2  :  ส ร้ า ง จิ ต ส า นึ ก ใ น ก า ร ใ ช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

1. ก าหนดผู้รับผิดชอบจัดท าแผน
บ ารุงรักษา  

    

2. บอกข้ันตอนการใช้งานเครื่องใช้
ส านักงานทุกชนิด 

    

3. มอบหมายให้มีผู้ก ากับติดตามการ
ใช้ทรัพยากรของสหกรณ์ และการ
ซ่อมบ ารุงตามเกณฑ์ 

    

3 : เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ
แก่สมาชิก 

 

1. ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจและ
เจตนารมณ์ของระเบียบต่าง ๆ แก่
เจ้าหน้าที่ 

    

2 .  เ จ้ า ห น้ าที่ แ ต่ ล ะ ฝ่ า ย จั ดท า
แผนปฏิบัติงานในการให้บริการ 

    

3. ให้สมาชิกที่มารับบริการประเมิน
ความพึงพอใจในการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ 

    

4. มอบหมายให้มีผู้ก ากับติดตามการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
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กลยุทธ ์ มำตรกำร 
ปีที่ด ำเนินกำร 

2564 2565 2566 2567 

 5. ทบทวน ปรับปรุง ก าหนดระเบียบ
หรือข้อบังคับที่น ามาบังคับใช้ให้เกิด
ความคล่องตัว 

    

4 : สร้างระบบการติดตามหนี้ให้มี
ประสิทธิภาพ 

1. ก าหนดหลักเกณฑ์การติดตามหนี้
อย่างชัดเจน 

 -  - 

2. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการติดตาม
หนี ้

    

3.  รายงานผลการติดตามหนี้ ให้
คณะกรรมการด าเนินการพิจารณา 

    

5 :  ทบทวน ปรับปรุ ง  ก าหนด
ระเบียบหรือข้อบังคับที่น ามาบังคับ
ใช้ให้เกิดความคล่องตัว 

1. ทบทวน ปรับปรุงระเบียบสหกรณ์
ที่มีอยู่แล้วให้ทันต่อเหตุการณ์ 

    

2. ก าหนดระเบียบใหม่ให้ครอบคลุม
ทุกเรื่องเกี่ยวกับการบริหารกิจการ
สหกรณ์ 

    

3 .  ทบทวน  ป รับป รุ ง ข้อบั ง คั บ
สหกรณ์ให้เป็นไปตามกฎหมาย หรือ
ระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์ 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 แผนพัฒนาสหกรณ์ออมทรัพย์ครูสงขลา จ ากัด (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2564 – 2567                    หน้า 17 
 

 

ยุทธศำสตร์ท่ี 3 :  ด้ำนกำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

กลยุทธ ์ มำตรกำร 
ปีที่ด ำเนินกำร 

2564 2565 2566 2567 

1 : ทบทวน ศึกษา ปรับปรุงหรอื
จัดหาระบบโปรแกรมงานสหกรณ์ 

1.  ทบทวนระบบโปรแกรมงาน
สหกรณ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 

 - - - 

2. ศึกษาระบบโปรแกรมงานสหกรณ์
ของสหกรณ์อื่น 

  
- - 

3. ปรับปรุ งระบบโปรแกรมให้มี
ประสิท ธิภาพเพิ่ม ข้ึนทันกับการ
บริหารเชิงรุก 

-  - - 

4 .  จั ด ห า ร ะ บ บ โ ป ร แ ก ร ม ที่ มี
ประสิทธิภาพดีกว่า 

- -  - 

2 : พัฒนาช่องทางการสื่อสารทาง
เทคโนโลยีในการเผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารของสหกรณ์ 

1. พัฒนาหรือปรับปรุงช่องทางการ
สื่อสารทางเทคโนโลยีให้ทันสมัย
ตลอดเวลา 

    

2. ให้สมาชิกประเมินการใช้ช่องการ
การสื่อสารเพื่อหาจุดบกพร่องและ
น าไปสู่การปรับปรุงแก้ไข 

    

3 : ส่งเสริมให้สมาชิกได้ตระหนัก
และเห็นความส าคัญของการรับรู้
ข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์ตามช่อง
ทางการสื่อสารทางเทคโนโลยี  

1 .  แจ้ ง ให้ สมา ชิกทราบ ถึง ช่อ ง
ทางการรับรู้ ข้อมูล ข่าวสารของ
สหกรณ์ 

    

2 .  แ จ้ ง ใ ห้ ส ม า ชิ ก ท ร า บ ถึ ง
ความส าคัญและประโยชน์ที่จะได้รับ
จากการติดตามข้อมูลข่าวสารทั้งของ
สหกรณ์และของตนเอง 
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ยุทธศำสตร์ท่ี 4 :  ด้ำนกำรสร้ำงเสริมสวัสดิกำรเพ่ือส่งเสริมคุณภำพชีวิต 

กลยุทธ ์ มำตรกำร 
ปีที่ด ำเนินกำร 

2564 2565 2566 2567 

1 : ส่งเสริมให้มีฝ่ายที่รับผิดชอบใน
การรับฟังและแก้ปญัหาให้แก่สมาชิก 

1. มีผู้รับผิดชอบเป็นการเฉพาะ     
2. เพิ่มอัตราก าลังเพื่อรับผิดชอบเป็น
การเฉพาะ 

-  - - 

3. จัดหาสถานที่เพื่อรองรับเป็นการ
เฉพาะ 

-  - - 

4. จัดเก็บข้อมูลของปัญหาและแนว
ทางแก้ไข  

-    

5. รายงานปัญหาและแนวทางแก้ไข 
และจ านวนสมาชิกที่มาใช้บริการแก่
คณะกรรมการด าเนินการ 

-    

2 : ส่งเสรมิให้มีช่องทางในการรบัฟัง
และแก้ปญัหาให้แก่สมาชิก 

1. จัดหาช่องทางในการรับฟังและ
แก้ปัญหาให้แก่สมาชิก 

 
    

2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการรับ
ฟังและแก้ปัญหาให้สมาชิกทราบ 

    

3 : ส่งเสรมิสวัสดกิารแกส่มาชิก 
 

1. จัดสวัสดิการแก่สมาชิกอย่าง
เหมาะสมและทั่วถึง 

    

4 : ส่งเสรมิวิชาการต่างๆ อันจะเป็น
ประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ
เสริม 

1. จัดอบรมการประกอบอาชีพเสริม
ให้แก่สมาชิก 

-  -  

2. จัดหาทุนในการประกอบอาชีพ
เสริมแก่สมาชิก 

-  -  

3. ติดตามการประกอบอาชีพเสริม
ของสมาชิก 

-  -  
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ยุทธศำสตร์ท่ี 5 :  ด้ำนสังคม สิ่งแวดล้อม และสร้ำงเครือข่ำยสหกรณ์ 

กลยุทธ ์ มำตรกำร 
ปีที่ด ำเนินกำร 

2564 2565 2566 2567 

1 : ส่งเสริมการท ากิจกรรมที่ เป็น
ประโยชน์ต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม 

1. ก าหนดขอบเขตกิจกรรมที่ เป็น
ประโยชน์ต่อสังคม 

    

2. จัดหาเงินทุนในการจัดท ากิจกรรม     
3. ดูแลสภาพแวดล้อมและภูมิทัศน์
ทั้งภายในและภายนอกส านักงาน
สหกรณ์ 

    

2 : ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างเครือข่าย 

 

1. สร้างเครือข่ายความร่วมมือ       
2. เข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างเครือข่ายสหกรณ์ 

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


